TITULO NOMBRE CORTO DESCRIPCION

Metas y objetivos |LTAIPEQArt66FracclllA Metas y objetivos de las areas de conformidad

Ejercicio Denominacion del Area o Unidad responsable|Descripcion breve y clara de cada objetivo
2017 Direccion de Recursos Humanos Formular, coordinar y evaluar la operacion y sis
2017 Direccion de Adquisiciones Adquirir bienes y contratar servicios requeridos

2017 Direccion de Administracion Porponer programas de mejoramiento adminisi



Tabla Campos
Hipervinculo al documento del o los programas
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Indicadores y metas
1
3
5




|Fecha de validacio’n‘Area o Unidad administrativa responsable ‘Aﬁo ‘Fecha de Actualizacién‘Nota \

01/04/2017 secretaria de administracion 2017 01/04/2017
01/04/2017 secretaria de administracion 2017 01/04/2017
01/04/2017 secretaria de administracion 2017 01/04/2017




ID Indicadores asociados

Meta del indicador asociado

1 Direccion de Recursos Humar capacitacion continua de personla
2 Direccion de Recursos Humar tiempo de respuesta a solicitudes de vac

3 Direccion de Adquisiciones
4 Direccién de Adquisiciones
5 Direccion de Administracion
6 Direccion de Administracion
7 Direccion de Administracion
8 Direccion de Administracion
9 Direccion de Administracion
10 Direccion de Administracion
11 Direccion de Administracion
12 Direccion de Administracion

solicitudes atendidas con especto a reqt
tiempo de entrega de bienes y o servicic
disminucion de servicios correctivos
unidades que cuenten con un servicio pi
unidades que sobrepasan el monto de ¢
tiempo de respuesta en reportes de serv
tiempo de respuesta en reportes de serv
solicitud de pago de servicios basicos ar
actualizacion de resguardos

atencion a reportes de fallas de red de d



Unidad de medida de la meta asociada

numero de personas
numero de dias habiles
porcenaje

numero de dias habiles
porcenaje

porcenaje

tasa

numero de dias habiles
numero de dias habiles
tasa

porcentaje

tasa



